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Anexa 10

PROCEDURA DE LUCRU PRIVIND FUNCTIONAREA SERVICIULUI DE IMAGISTICA -
AMBULATORIU AL CLINICILOR VETERINARE UNIVERSITARE DIN CADRUL
FACULTATII DE MEDICINA VETERINARA

Serviciul Imagistica - Ambulatoriu, este o structura integranta a Clinicilor Veterinare
Universitare din cadrul Facultatii de Medicina Veterinara.
Componentele acestei structuri sunt urmatoarele:
- Tomografie computerizata (CT)
- Radiologie digitala
- Ecografie

Procedura de lucru
1. Investigatiile de tipul celor radiologice si CT se efectueaza strict la recomandarea unui
medic veterinar si nu a doleantelor/recomandarii persoanelor nespecializate (proprietari /
studenti etc).
2. Dupa parcurgerea etapelor specifice serviciilor receptie si triaj, proprietarul impreuna cu
animalul va fi insotit de catre studentul de garda sau, dupa caz, de medicul veterinar din
serviciul receptie, pana in zona destinata investigatiei imagistice.
3. Intocmirea si completarea acordului consimtit al proprietarului pentru fiecare procedura
medicala la care va fi supus animalul, ceea ce implica inclusiv asumarea costurilor
acestora.
4. Efectuarea investigatiilor, eliberarea buletinului de examinare radiologica si computer
tomograf, transferul investigatiei imagistice pe suport electronic (CD/DVD/e-mail) sau,
dupa caz, pe reteaua interna a CVU, respectiv interpretarea acestora.
5. Eliberarea pe suport electronic (CD/DVD/e-mail) a rezultatelor investigatiei, si a
imaginilor Rx, CT, Ecografie, catre client.
6. Eliberarea blanchetei pentru plata serviciilor prestate de Serviciul de Imagistica -
Ambulatoriu.
7. Achitarea de catre proprietar a costurilor pentru serviciile medical-veterinare de care a
beneficiat animalul se face in Serviciul Receptie - Triaj —Garda.
8. Prezentarea in clinica sau serviciul de specialitate a chitantei sau facturii care atesta
plata serviciilor medical-veterinare, pentru a putea ridica animalul din Serviciul Imagistica -
Ambulatoriu.

Cazurile trimise din exterior.

Pentru a beneficia de serviciile de imagistica a CVU, proprietarul animalului are
nevoie de o Scrisoare Medicala, formulata, semnata si parafata de catre medicul veterinar
practician din afara CVU, cu detaliile clinice pe care trebuie sa le abordam in Serviciul
Imagistica - Ambulatoriu, precum si alte detalii considerate relevante pentru cazul
respectiv. Cu anumite exceptii (ex. urgente / proprietarii si pacientul sunt din alte localitai;
decat Timisoara / pacientul nu poate fi examinat in prealabil de catre medicul veterinar
solicitant), solicitarea se poate efectua verbal/ telefonic/mesaje electronice/e-mail etc, fara
a fi necesara scrisoarea medicala mentionata mai sus, cu asumarea raspunderii de catre
medicul veterinar solicitant gi proprietarul pacientului, ca tipul investigatiei/a regiunii de
examinat sa nu aduca vreun prejudicviu pacientului.
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Procedurile solicitate pot fi modificate / inlocuite cu altele in baza discutiei dintre
medicii veterinari din cadrul Serviciului de Imagistica, medicul veterinar solicitant si
proprietari, toate acestea urmarind solutionarea cazului, si tinand cont de doleantele si
posibilitatile proprietarilor.

Serviciile de imagistica se efectueaza in baza unei programari prealabile in
Serviciul de Garda CVU, si anuntarea medicului responsabil/coordonatorului laboratorului

de imagistica, dupa care se confirma programarea.

Cazurile trimise de medicii CVU.

Pacientii asupra carora se solicita o investigatie imagistica, vor avea prioritate atata
timp cat aparatele serviciului imagistica sunt disponibile.

Pentru a solicita o investigatie, clinica de specialitate poate Tnhainta o solicitare
(scrisa / electronica prin intermediul software-ului utilizat in cadrul CVU — Atlasvet / verbala
|/ telefonica / mesaje electronice / e-mail, etc.), in care va specifica tipul examenului
solicitat (ex: ecografie, radiografie/CT; simplu / contrast simplu / contrast dublu; regiunea
corporala; incidentele solicitate; masuratorile solicitate). Cazul va fi trimis in Serviciul de
Imagisticda - Ambulatoriu, la ora programata, insotit (optional) de un membru al
personalului clinicii de specialitate solicitante pentru a asigura (optional) anestezierea
pacientului, supravegherea pre- si post procedura imagistica, si va readuce cazul in clinica
de specialitate care a solicitat investigatia imagistica.

Procedurile solicitate pot fi modificate / inlocuite cu altele in baza discutiei dintre
medicii veterinari din cadrul Serviciului de Imagistica, medicul veterinar solicitant si
proprietarii, toate acestea urmarind solutionarea cazului, si tinand cont de doleantele si
posibilitatile proprietarilor.

Cazurile considerate de catre medicii veterinari din cadrul clinicilor de specialitate,
din cadrul Serviciului Receptie-Triaj sau din cadrul altor unitati veterinare ca fiind urgente
medicale ce necesita investigatii imagistice imediate, au prioritate in fata cazurilor
programate.

Toate animalele care urmeaza sa beneficieze de investigatii radiologice vor fi
sedate/anesteziate, cu anumite exceptii (acele animale cu risc anestezic crescut /
posibilitati financiare reduse, etc.).

Toate animalele care urmeaza sa beneficieze de investigatii CT vor fi obligatoriu
anesteziate.

Personalul care deserveste acest serviciu trebuie sa fie instruit conform

reglementarilor in vigoare.

Responsabil Serviciul de Imagistica - Ambulatoriu
Asist.univ.drd. Orghici Gabriel



